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Verslag uitkomst Effectenarena De Bilt 17 februari 2010

1.Introductie
De SEV wil met het experimentprogramma Proeftuinen Woonservicegebieden de effectiviteit van
territoriale samenwerking onderzoeken en de voorlopers, de geselecteerde proeftuinen, met
kennisuitwisseling ondersteunen. De effectenarena is een instrument waarmee initiatiefnemers hun
beleidsactiviteiten gezamenlijk kunnen doorlichten. Door de effectenarena in te vullen en met elkaar
hierover te discussiéren worden veronderstelde verbanden duidelijk en wordt tevens duidelijk wat
elke deelnemer van zijn inspanningen verwacht.
De aanwezigen van woonservicegebied De Bilt geven in het introductierondje als vijf belangrijkste
maatregelen aan:

1. Integraal wijkzorgteam

2.  Kleinschalig groepswonen
3. Basisdiensten collectief

4. Wijkservicecentrum

5. Basisdiensten individueel

Na overleg worden de eerste vier maatregelen gekozen om uit te werken in de effectenarena. De
groep wordt gesplitst in vier kleinere g roepen met 4 a 5 deelnemers. In elke groep wordt een
voorzitter gekozen en een schoonschrijver die na afloop de resultaten van de Effectenarena
presenteren.

2. Resultaat Effectenarena’s

De groepen hebben een klein uur om de effectenarena uit te werken. Na afloop geven de deelnemers
aan dat deze tijd wat krap bemeten is.

Ad. 1

Integraal wijkzorgteam

Als activiteiten voor en van het wijkzorgteam worden genoemd: aanbieden van leerwerkplaatsen,
levering van zorgdiensten en diensten op het gebied van woonzorg, inzet van en goede
samenwerking met vrijwilligers, op basis van signalering.

Als belangrijkste wijk effect van het wijkzorgteam verwacht de groep een verbeterde nabijheid,
herkenbaarheid en toegankelijkheid van voorzieningen. Voorts verwacht men een betere
samenwerking en afstemming tussen partijen en bewoners.

Voor het individu worden als belangrijke effecten benoemd: verbetering van de kwaliteit van leven,
toename van het gevoel van veiligheid, grotere zelfstandigheid.

Ad. 2

Kleinschalig groepswonen

Als activiteiten voor het kleinschalig groepswonen worden genoemd: visie opstellen,
haalbaarheidsonderzoek, draagvlak opbouwen onder organisaties.

Als belangrijkste effecten van het groepswonen verwacht men: opname van de doelgroep als
onderdeel van een wijk, waarbij de bewoners contact zoeken met wijkbewoners en vice versa. De
voorzieningen van het groepswonenproject zoals een speeltuin, kunnen ook door wijkbewoners
worden gebruikt.

De groep verwacht dat het groepswonenproject een grotere sociale cohesie in de wijk stimuleert
waardoor het onderling vertrouwen zal toenemen.

Als belangrijkste effect voor de bewoners benoemt de groep dat het zelfrespect van de bewoner zal
groeien door de goede sociale interactie met andere bewoners en wijkbewoners waardoor zijn
vaardigheden eveneens zullen toenemen.
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Ad. 3

Basisdiensten collectief: het wijkrestaurant.

De subgroep definieert collectief als een dienst waarvan meerdere mensen tegelijkertijd gebruik van
kunnen maken. Uit de reeks collectieve diensten, kiest men het wijkrestaurant als onderwerp van de
effectenarena.

Als drie belangrijkste effecten van het restaurant worden benoemd:

Sociale cohesie, participatie en het ontstaan van het ‘Cheer s!’-gevoel, het thuisgevoel in de wijk.
Tevens geeft de groep aan dat zij het goed zouden vinden om een bottum-up benadering na te
streven waarbij bewoners wordt gevraagd wat zij als belangrijkste effect zien. Je dient je voelhorens in
de wijk uit te zetten waardoor je weet waarom mensen gebruik willen maken van het restaurant,
aldus de subgroep. Belangrijke effecten op het individu zijn: toename psychisch welbevinden, thuis
voelen in de wijk, langer thuis kunnen blijven wonen.

Ad.4

Wijkservicecentrum

In het gesprek over het wijkservicecentrum is de groep tot de conclusie gekomen dat een centrale
onafhankelijke regie de voorwaarde is om het wijkservicecentrum te laten slagen. De groep gaat er
vanuit dat het partners gaat lukken om aan deze voorwaarde te voldoen. Als ingezette maatregelen
wordt onder meer benoemd: accommodatie, deelnemers, behoeften, afstemming bestaande
gebruikers, herinrichting gebouw.

Als top 3 belangrijkste effecten wordt benoemd: het individu zal een prettiger, langer zelfstandig en
gezond leven ervaren.



